
Дундговь аймгийн 2022 оны  

жилийн эцсийн Өргөдөл, 

гомдол, санал, хүсэлт 

шийдвэрлэлтийн тайлан

Төрийн Захиргааны удирдлагын хэлтэс 

2022 оны 12-р сарын 25-ны өдөр



Агуулга

2

2022 оны 12 дугаар сарын 25-ны байдлаар Дундговь

аймгийн хэмжээнд:

Иргэдээс нийт 4,823 өргөдөл, гомдол, санал, хүсэлт

ирүүлснээс 4,784 өргөдөл, гомдол, санал хүсэлтийг

шийдвэрлэж 99,1%-ийн гүйцэтгэлтэй одоогоор 39

өргөдөл, гомдол, санал хүсэлт шийдвэрлэлтийн

шатандаа байна.

Хугацаа хоцроож шийдвэрлэгдсэн 

өргөдөл байхгүй.



ӨГСХ шийдвэрлэлтийн байдал
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№
Байгууллагын 

нэр

Нийт 

ирсэн 

өргөдөл 

гомдлын 

тоо

Шийдвэрлэлт

Шийдвэрлэ

лт
Шийдвэрлэж 

хариу өгсөн

Бусад 

байгууллагад 

шилжүүлсэн

Хугацаа 

хэтэрсэн

шийдвэрл

ээгүй

Судлаж 

байгаа

1
Аймгийн ЗДТГ 154 151 - - 4 98,0%

2
Сумдын ЗДТГ 4106 4080 - - 26 99.3%

3
Агентлаг 563 553 - - 10 98.2%
НИЙТ ДҮН 4823 4784 - - 39 99,1%



ӨГСХ-ийг төрлөөр нь ангилж үзвэл
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Хөдөлмөр халамжийн 
үйлчилгээний газар-2240

ГХБХБГ-294

АЗДТГ-154

ЭМГ-81

Эрдэнэдалай-397, Дэрэн-412, 
Өндөршил-245

ӨГСХ мэдээ бүрэн ирсэн- Хагас жилийн ӨГСХ тайланг 100 хувь цахимаар авсан.



АЗДТГ-ын хэлтсүүдийн Өргөдөл шийдвэрлэлт 

(Бичгээр ирсэн өргөдөл)
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ӨГСХ шийдвэрлэлтийн хугацаа
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ДУНДАЖ

IV улирал-
26.2 хоног

II улирал-
26.3

СУМ

IVулирал-
25.0 хоног

Хагас жил-
25.4 хоног

АГЕНТЛАГ

IV улирал-
27.4 хоног

Хагас жил-
27.1 хоног 

ГХБХБГ-25 хоног

ШШГГ-30

АЗДТГ-27.0



ӨГСХ-ийг агуулгаар нь ангилвал
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Хөдөлмөр халамж, тусламж, зээл хүссэн

Газрын асуудал, хороо бууцны маргаан

Тусламж, мөнгөн дэмжлэг, эмчилгээний 
зардал, амьжиргааны дэмжлэг хүссэн

Гэр хүссэн

Үйлчилгээний зориулалтаар заал танхим 
хүссэн

Орчны тохижилт, бүтээн байгуулалт, 
нохой муур устгал

Нийт өргөдлийн 30.3

хувь нь мөнгөн

дэмжлэг,

эмчилгээний зардал,

хөнгөлөлттэй зээл,

ном хэвлүүлэх,

амьжиргааны

зардалд дэмжлэг

хүссэн г.м санхүүгийн

дэмжлэгтэй

холбоотой хүсэлт

байна.



Зохион байгуулалт:

▰ ӨГСХ-ийн сумдын тайланд Засаг даргын албан тоотоор

Зөвлөмж хүргүүлэхээр бэлтгэсэн

▰ Сумдын ӨГСХ хариуцсан албан хаагчдад 3-р сард

сургалт мэдээлэл хийв

▰ Өргөдөл гомдлын мэдээнд давхардлыг арилгах зохион

байгуулалтад орсон

8



АНХААРАЛ ТАВЬСАНД 
БАЯРЛАЛАА


